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1 Sammanfattning

LEV STARKT — HELA LIVET

Beredningen omsorg, viljer att redovisa sitt resultat i tva separata handlingar. Den forsta
handlingen 4r en rapport som beskriver hur beredningen arbetat under 2015, inkl.
omvirldsbevakning, medborgardialoger och analys av andra kommuners dldreomsorg. Den
andra handlingen ér en strategi, som ar avsedd att fungera som en vigvisare for
utarbetandet av en ildreplan for framtidens dldreomsorg i Angelholms kommun.

Framtidens aldreomsorg skall i forsta hand fokusera pa att ge nista generations éldre,
ytterligare tva friska ar i livet. Det for att intensifiera arbetet i Angelholms kommun med att
nd Europeiska unionens folkhalsomal for aldre; 7 Malet dr att ge EU:s befolkning
ytterligare tva friska levnadsar till ar 20207

Aldreperspektivet méste forstirkas i allt strategiskt arbete inom Angelholms kommun, det
giller 6vergripande planer, framtidsvisioner, policys, 6versiktsplan samt samarbetsavtal
med andra huvudman.

Beredningen anser att framtidens dldreomsorg maste utveckla det sociala innehallet i de
dldres vardag, som ett viktigt komplement till dagens verksamhet som domineras av att
tillcodose de dldres omsorgsbehov. All verksamhet maste i grunden bygga pa ett
torhallningsitt, dir det friska dr 6verordnat. Vardagsrehabilitering som syftar till att ge adldre
formagan att klara sig sjilva, ska utgdra ramen i utformningen av de insatser som

kommunens och sjukvardens verksamheter levererar till kommuninvanarna.

Den medicinska utvecklingen kommer att géra det mojligt £6r flera ldre att kunna leva
kvar 1 hemmet, lingre dn idag. Det kommer i sin tur att stilla hogre krav pa kompetens hos
de medarbetare som skall jobba i framtidens dldreomsorg. Allt kortare sjukhusvistelser 1
kombination med tekniska innovationer som mojliggér mer vard i hemmet, kommer att
leda till ett utékat ansvar f6r den kommunala sektorn de nirmaste dren. Det finns siledes
ett framtida behov av att utveckla nya samarbetsformer mellan de huvudmin som ansvarar
for kommuninvanarnas halso- och sjukvard.

Ensamhet bedoms vara ett av de stora folkhilsoproblemen bland den ildre befolkningen,
beredningen anser dirfor att man bor arbeta mer preventivt i syfte att motverka isolering
bland éldre. Det genom utdkat stod till anhoriga, uppsékande verksamhet, battre
informationskanaler, bittre fysisk tillginglighet samt mer stimulans och stéd till det civila
samhillet/foreningslivet.

De idldre skall kinna tillit till valfarden. Det kan uppnis bl.a. genom forbittrad tillgdnglighet
till varden och stérre méjligheter att kunna paverka den egna vardagen.

Beredningen har ocksa reflekterat Gver faktorer som kan attrahera framtida medarbetare till
dldreomsorgen. Attraktiva arbetsplatser dir man stimulerar till utveckling och ett



nirvarande ledarskap. Utifran de studiebesck beredningen genomfort, sa framkommer det
att skillnaden mellan bra och mindre bra dldreboenden, ir personalens kompetens och
engagemang i kombination med bra ledarskap samt mojligheterna att kunna paverka
innehallet 1 verksamheten genom langtgiaende delegation till den enskilda arbetsplatsen.



2 Beredningens uppdrag
2.1 Uppdraget

Att utarbeta en strategi fOr att klara ildres framtida behov i dldreomsorgen, inklusive
malsittning for livskvalitet for dldre i Angelholms kommun.

2.2 Avgransning

Avgrinsningar har gjorts 1 tre omraden;

- Trygghet, eftersom beredningen fo6r samhillsutveckling har fatt uppdrag att ta fram en
vision fér att Angelholm ska vara en trygg och siker kommun.

- Boendet, eftersom beredningen f6r omsorg har fatt i uppdrag att ta fram en vision for
hur kommunen ska kunna erbjuda boende med livskvalité f6r grupper med behov av
omsorg.

- Befolkningstillvixten som paverkas av migrationsmonster, eftersom dess effekter dnnu
inte utretts nationellt.

2.3 Bakgrund

Aldreomsorgen ir en nationell utmaning som forvintas stilla stora krav pA kommunerna.
En forinderlig aldersstruktur utmanar kommunernas befintliga omsorgsfunktioner och
torindrade forvintningar och krav fran medborgare ger upphov till frigor som nuvarande
organisationer har svart att hantera. Det bedoms angeldget att utarbeta en strategi for hur
kommunen ska utveckla dldreomsorgen att méta framtida behov. For att kunna vilja
riktning i utvecklingen av den kommunala dldreomsorgen bor man klargéra vad
medborgarna férvantar sig av dldreomsorgen och vilka krav, 6nskemal och férhoppningar
som finns bade bland nuvarande och framtida malgrupper.

2.3.1 Vardighetsgarantier

I Angelholrn har vi sedan flera ar ett antal s.k. ’virdighetsgarantier”. Syftet med de lokala
virdighetsgarantierna ir att tydliggora for de dldre, deras anhériga och 6vriga medborgare
vad de kan forvinta sig av dldreomsorgen i kommunen.

Inom omradet dldreomsorg finns det totalt 6 virdighetsgarantier;

En kontaktman inom en vecka

Kommunens medarbetare skall visa upp legitimation

Upprittandet av genomférandeplan inom tva veckor

Delaktighet i alla beslut, utifran beviljade insatser

Samverkan med for virdtagaren/kunden betydelsefulla personer

Genomging av kunden/vardtagarens genomforandeplan vid férindrade behov
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Varje verksamhet gor arligen en sammanfattning och en analys av inkomna aberopande av
virdighetasgarantierna som ett led i verksamhetens forbattrings- och systematiska
kvalitetsarbete.

Innehallet 1 befintliga virdighetsgarantier bor utvirderas och pa lingre sikt
anpassas/matchas mot den inriktningen som anges i den strategi som utarbetas for
framtiden dldreomsorg i Angelholms kommun.



2.4 Syfte

Beredningen ska undersoka vilka forvintningar och 6nskemal som kommuninvanarna har
pé dldreomsorgen. Det innebir att undersoka vad som ar viktigt 1 dldre méinniskors liv och
vilket st6d vill man ha, till exempel:

forvantningar pa varden

valfrihet i boendeformer

utbud av aktiviteter

utformning/omgivning pd dldreboende

Fler boendeformer?

Moijlighet att bo hemma lingre?

Forindrat serviceinnehall 1 omsorgen?

Hur kan framtida forindringar inom Hilso- och sjukvarden paverka kommunernas
dldreomsorg? Exempel:

kortare vistelsetid pa sjukhus

nya tekniska I6sningar som maojliggdr vard i hemmet

mobila team som arbetar i hemmet

Beredningen bor féresla en strategi som visar vilken inriktning aldreomsorgen ska ha och
vilken utveckling som behévs.

3 Genomforande

3.1 Foredragningar

2015-03-25 — 2015-03-27 Ordfoéranden deltar i EUREGHA konferens - Edinburgh
2015-03-26 Informationsmote/ forelasning med professor Lennart Minthon - Lindhaga
2015-05-21 Grinssnittsméten. Ar 65 det nya 452 Arrangor Projektsupport S-O och
Kasparos - Malmo

2015-08-19 Utbildning med Huvuduppdrag Hilsa - Stadshuset. Grundliggande kunskaper
om kommunens dldreomsorg betriffande omfattning, organisation, innehéll och
lagreglering.

2015-08-27 Triaff med kommunala aktorer - Stadsbiblioteket

2015-10-21 Forelasningsdag pa Stadsbiblioteket med forskare; professor Susann Ivarsson,
Lunds universitet och professor Anna-Karin Edberg Kristianstads hogskola

2015-04-21 — 2015-04-22 andra vice ordforande deltar i konferens Framtidens boende for
ildre - Stockholm

3.2 Medborgardialog

2015-04-09 Medborgardialog med personal, brukare och anhdériga - Stadshuset

2015-05-08 — 2015-05-09 Medborgardialog pa Féretagardagarna Angelholm - Lindab Arena
2015-09-07 Medborgardialog med hogstadieelever pa Kungsgardsskolan

2015-09-17 Medborgardialog med allminheten - Stadsbiblioteket, Galleri Moment
2015-10-02 Medborgardialog med gymnasieelever pa Valhall Park

2015-10-27 Fokusgrupp med kommunala pensiondrsradet - Stadshuset



3.3 Studiebesok

2015-03-10 Hilsostaden, Angelholm

2015-06-12 Arbetsgruppen forskning besoker professor Susanne Iwarsson, Lunds
universitet

2015-06-23 Boendegruppen - Studiebesok Kvarnliden

2015-06-25 Boendegruppen - Studiebesék Asbytorp

2015-06-30 Boendegruppen - Studiebesok Trygghetsboendet pa Villan
2015-07-23 Boendegruppen - Studiebesok Bickagirden

2015-09-22 Boendegruppen — Studiebesék pa Abridden i Helsingborg
2015-11-02 Studieresa - dldreomsorgen i Képenhamn

3.4 Omvarldsgranskning

Beredningen omsorg har engagerat professor Susanne Iwarsson, Lunds Universitet,
medicinska fakulteten, som foreldsare och inspiratér. Susanne Iwarsson, dr chef for
forskargruppen "Aktivt och hilsosamt dldrande" och bitridande prefekt vid Institutionen
for hilsovetenskaper, Medicinska fakulteten. Forskargruppens inriktning dr en kombination
av miljoinriktad gerontologi, hilsovetenskap och neurovetenskap. Verksamheten fokuserar
sirskilt pa den dldrande befolkningens maijligheter till aktivitet och delaktighet i
samhallslivet. En viktig utgangspunkt dr metodutveckling av betydelse for t ex
bostadsanpassningar och planering av ett sambhille tillgingligt for alla, framst baserad pa det
s.k. Enablerkonceptet och Housing Enabler.

Beredningen har dven konsulterat Anna-Karin Edberg, Professor i omvirdnad samt
Forskningschef vid Forskningsplattformen Halsa i samverkan, vid Kristianstad hégskola.
Anna-Karin har forskat i bl.a. “Existentiell ensamhet” bland dldre. En av vardpersonalens
storsta utmaningar ir att samtala med manniskor om existentiell ensamhet vid livets slut.
Samtidigt lyfter svirt sjuka eller dldre patienter/vardtagare upp vikten av att prata om
déendet och doden.

Beredningen har tagit del av Aldrecentrums utredningar frain SNAC (The Swedish National
Study on Aging and Carefilmer).
http://www.aldrecentrum.se/Samarbete/SNAC-projektet

Beredningen har tittat pd samtliga filmer/foreldsningar, producerade av UR
(utbildningsradion), med féljande teman;

e Aldreboende hemma - vid vigs dnde?

e Flytt till sdrskilt boende - vems ansvar?

e Aldres hilsa

e Livsstil for hilsosamt dldrande utan demens

e Empati och high-tech
http://www.ur.se/Produkter/189133-UR-Samtiden-Framtidens-aldreomsorg-

Aldreboende-hemma-vid-vags-ande



http://www.aldrecentrum.se/Samarbete/SNAC-projektet/
http://www.ur.se/Produkter/189133-UR-Samtiden-Framtidens-aldreomsorg-Aldreboende-hemma-vid-vags-ande
http://www.ur.se/Produkter/189133-UR-Samtiden-Framtidens-aldreomsorg-Aldreboende-hemma-vid-vags-ande

4 Utmaningar

De allra viktigaste utmaningarna, dr kompetensforsorjningen, finansieringen av framtidens
dldreomsorg samt den demografiska utvecklingen.

I en alldeles firsk framtidsstudie som huvuduppdrag Hilsa i Angelholm genomfort,
framkommer det att kommunen har stora rekryteringsbehov av personal till dldreomsorgen
de nirmaste 10 dren. Inom visa specifika yrkeskategorier, sisom sjukskéterskor, behéver
dldreomsorgen rekrytera lika manga anstillda som organisationen har idag. Det dels for att
ersitta befintlig personal som gar i pension eller byter jobb, dels for att forstirka
organisationen med hinsyn till den demografiska utvecklingen i Angelholm.

Ett antal nationella studier visar att andelen invanare 65 ir och dldre, kommer att 6ka med
36 % fram till ar 2025. Det forvantas leda till en 6kning av vardkonsumtionen med 20 %
tor denna malgrupp.

Period 20 — 65 ar 275 ar

2005 -2014 2% + 6% + 4%

2015 - 2024 12% + 6% + 36%

Nir det giller finansiering och kompetensférsorjningen, kan man ocksa konstatera att
andelen kommuninvinare i aldrarna 20-65, kommer att 6ka med ca 3,6 % de narmaste 10
aren. Dessa kommuninvénare skall dels finansiera, dels arbeta i framtidens dldreomsorg.

Bade kommuner och landsting arbetar intensivt med att skapa organisationer som skall
kunna klara den demografiska utvecklingen. Redan nu star det klart att man maste anvinda
befintliga resurser pa ett effektivare sitt. Nya samarbetsformer mellan kommun, stat och
landsting dr nédvindiga. Angelholms kommun ir foregingare i det hir avseendet i och
med bildandet av projektet Hilsostaden i Angelholm.

Civilsamhillet (anhoriga, foreningar samt frivilliga organisationer), forvintas bli mer
involverat i de dldres vardag 1 framtiden. Det giller t.ex. sociala aktiviteter, ledsagning och
olika typer av vintjanst. Kommunen har redan idag en skyldighet att erbjuda anhériga som
tar hand om ildre familjemedlemmar, stod och avlastning. Den har stodformen maste
fortsitta att utvecklas for att kunna klara framtidens dldreomsorg.



5 Analys och reflektion

Beredningen omsorg har 1 sin analys, beaktat de synpunkter som fangats upp 1 samband
med genomférda medborgardialoger.

Efter att ha sammanstallt de viktigaste fragestillningarna, genomférde beredningen
omsorgs ledamoter ett antal politiska ”tankesmedjor”.
Resultatet av dessa tankesmedjor har sedan sammanstallts och format strategins sex
fokusomraden for att nd malsittningen for livskvalité.

5.1 Strategins upplagg

Strategin innehéller sex strategiska fokusomraden med malsittning,
LEV STARKT — HELA LIVET”,

Alla ska ha makt 6ver sin vardag
Livskvalité och hilsa

Fortroende for vilfirden
Civilsamhallet i vilfirden

Trygghet och sikerhet
Aldreomsorgen, framtidens arbetsplats
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Strategins uppligg bestir av en teoretisk foérdjupning i ett antal viktiga framtidsfragor och
konkreta stillningstaganden fran beredningens ledamoter, i ett antal strategiska fragor som
bor beaktas nar man planerar framtidens aldreomsorg i Angelholms kommun.



