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Rutiner f6r synpunktshantering

Vir striavan dr att hela tiden utveckla vara verksamheter och att stindigt bli battre. Aven om man som elev
eller vardnadshavare tycker att det mesta fungerar bra kan det finnas tillfillen da man vill framf6ra
synpunkter. For att detta ska fungera s smidigt och bra som maijligt dr det viktigt att synpunkter framfors till
ratt person.

Vid fragor om bemétande och hantering i fritidshemmet
Kontakta ansvarig fritidspedagog

Vid frigor om fritidshemmets rutiner, organisation eller regelverk
Kontakta rektor

Vid fragor om undervisning eller betygsittning i en viss klass eller ett visst imne

Kontakta elevens klassforestandare, mentor eller dmnesldraren i fraga

Om du inte vet vem du ska kontakta
Kontakta elevens mentor som kan lotsa dig vidare till ritt person

Vid fragor om skolans rutiner, organisation eller regelverk
Kontakta rektor

Om frigor kvarstir efter kontakt med rektor
Kontakta chefen f6r BUF eller skolinspektionen
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Internet www.engelholm.se



