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1 Sammanfattning

Digitalt medborgarforslag innebar att medborgare kan limna ett skriftligt forslag pa
utveckling eller férindring via kommunens webbplats. Nir forslaget dr upplagt pa
webbplatsen kan andra medborgare kommentera och stotta forslaget. Kommunen
bestimmer vilket antal stottningar ett forslag behover fa for att limnas vidare for
handldggning och beredning innan beslut tas i nimnd, kommunstyrelse eller

kommunfullmiktige.

Det digitala medborgarforslaget benimns Angelholmsférslaget s att det tydligt

framgar att det handlar om f6rslag om hur Angelholms kommun kan utvecklas.

I detta styrdokument beskrivs bakgrund, syfte och mal med Angelholmsforslaget.
Direfter presenteras ramar for hela hanteringsordningen av Angelholmsférslag;
limna, stétta och kommentera, hantera, aterkoppla, avsluta och félja upp.
Riktlinjerna giller f6r samtliga nimnder och styrelser. Enheten f6r juridik och

kansli dr ansvarig f6r hela processen.

2 Inledning

Sedan 2004 finns mojlighet fér den som ir folkbokférd i Angelholms kommun att
vicka drende i kommunfullmiktige, sa kallat medborgarforslag.
Kommunfullmiktige kan 6verlata till nimnd eller styrelse att besluta i drendet om

det inte dr en fraga av principiell beskaffenhet eller av storre vikt f6r kommunen.

Enheten for juridik och kansli har gjort en genomgéang av samtliga inlimnade
medborgarférslag under 2016 och 2017. Av totalt 88 inlimnade medborgarforslag
har fem bifallits. Det dr 6verlag fler min, dldre och personer med svensk bakgrund
som limnar forslag. Det stora flertalet handlar om den egna nirmiljon sisom park,
trafik och platsutveckling.

12014 ars demokratiutredning (SOU 2016:5 Lt fler forma framtiden!) ir den
sammanfattande analysen att medborgarforslaget bor ersittas med ett verktyg som
torbattrar dialogen mellan viljare och fortroendevalda och att detta verktyg ska
vara webbaserat. Flera andra kommuner har infort ett sidant verktyg t.ex. Lund,
Helsingborg och Goteborg. Erfarenheter och lirdomar fran inférandet av verktyget
i dessa kommuner har beaktats i framtagandet av riktlinjer f6r digitalt

medborgarforslag.
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2.1 Koppling till kommunens mal och andra styrdokument

2.1.1  Kommunfullméktiges mal: Medborgarfokus

Erbjuda 6ppen kommunal demokrati med bra boende, goda kommunikationer,

god milj6 och god folkhilsa for att fa n6jda och trygga medborgare.

2.1.2 Policy med principer for medborgardialog

Kommunfullmiktige beslutade 2017-01-30 § 14 om en policy med principer for
medborgardialog. Medborgardialog ar ett komplement till var representativa
demokrati och ger medborgarna méjlighet att delta och paverka mellan valen.
Medborgarforslag dr en form av medborgardialog eftersom det ger de
fortroendevalda mojlighet att ta del av enskilda manniskors forslag till utveckling i
en viss fraga. Medborgarforslag dr en mojlighet f6r medborgarna att lyfta fragor

som dr angelagna for dem.

2.1.3 Plan for utveckling av IT och digitalisering

Kommunfullmiktige beslutade 2017-02-27 § 42 om en plan f6r utveckling av IT
och digitalisering i Angelholms kommun. Okad demokrati och medborgardialog ir
ett utpekat strategiskt utvecklingsomrade med koppling till kommunfullmiktiges
mal Medborgarfokus.

Okad demokrati och medborgardialog

I ett alltmer digitaliserat samhaille 6kar medborgarnas férvintningar pa att kunna fa
insyn och delta i dialog genom att anviinda ny teknologi. Angelholm ska skapa nya
digitala arenor och kommunikationssatt som bidrar till dialog och som g6r fler

engagerade och aktiva 1 kommunens utveckling och framtid.

2.2 Syfte och mél Angelholmsférslaget
2.2.1 Syfte

¢ Ge 6kade mdjligheter att g6ra sin rost hérd och delta i
utvecklingen av Angelholm

Det ska vara enkelt att limna forslag och idéer samt vara med och paverka
Angelholrns kommuns utveckling. Angelholmsf@rslaget ger medborgare mojlighet
att vicka och limna forslag och daven en méjlighet att féra dialog med andra

medborgare och fortroendevalda via kommentatorsfiltet.

¢ Ge fortroendevalda ett battre underlag for en fragas vikt
bland medborgarna

Rostningstorfarandet medfor en mojlighet f6r fortroendevalda att fa stérre

kunskap om vad som engagerar manniskor. Fértroendevalda kan vara sikra pé att
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det finns ett intresse for forslaget hos flera medborgare innan férslaget limnas

vidare for politisk beredning. Kommentatorsfiltet ska fungera som ett underlag f6r

tortroendevalda kring frigor som kan vara aktuella f6r en djupare medborgardialog.

e Oppenhet och tillginglighet
Processen blir mer transparent eftersom alla medborgare kan folja forslagen via
kommunens webbplats och ta del av svar samt beslut f6r de f6rslag som limnas

vidare till politisk beredning.

2.2.2 Mal

Langsiktigt effektmal
Utvecklad demokrati med ett djupare och bredare demokratiskt deltagande mellan

valen.

Mitbara mal

e 2021 ska spridningen vad giller alder/kon bland
forslagslimnarna vara bredare (jmf. 2016). Indikator:
tordelningen bland forslagslimnarna ska spegla befolkningen 1
kommunen.

e 2021 ska tiden fran inlimnat forslag till avslutat férslag vara
kortare (jmf. 2016). Indikator 100 % av medborgarforslagen
har hanterats inom 6 manader.

3 Hanteringsordning

3.1 Lamna Angelholmsférslag

Angelholmsft')rslag ska kunna limnas av alla som har en idé eller ett forslag om hur
Angelholm kan utvecklas. Férslag limnas via det digitala verktyget pA kommunens

webbplats. Det gar inte att vara anonym. Identifiering sker via e-legitimation.

Det ska dven vara moijligt att liamna Angelholmsférslag via brev, genom besok i
kundtjinst eller pa nagot av kommunens bibliotek. Forslaget fors in 1 det digitala
verktyget pa kommunens webbplats. Forslagslimnaren ska kunna styrka sin
identitet.

Forslaget ska innehalla en kort rubrik och en sammanfattning. Forslaget maste
tydligt tala om vad férslagslimnaren vill uppna. Om det inte framgiér tydligt

kontaktas forslagslimnaren innan forslaget visas pa hemsidan.

Det ska vara tydligt att det dr ett forslag och inte en asikt.
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Forslagslimnarens namn publiceras i samband med att forslaget offentliggors.

Forslag som strider mot gillande lagstiftning, ar diskriminerande eller pa annat satt

olampligt kommer inte att publiceras.

Forslag kan inte limnas 1 fraigor som kan harledas till enskilda personer eller ror

myndighetsutévning mot enskild.

Forslag som handlar om en intern verksamhetsfraga i kommunen eller férhallandet

mellan kommunen som arbetsgivare och dess arbetstagare publiceras inte.'

Forslag som redan finns i nagon pagaende process inom kommunen kommer inte

tas upp, eller om det finns ett liknande publicerat forslag som samlar réster.

Forslag som kommunen har behandlat under den senaste tolvmanadersperioden

tas inte upp igen.

Angelholrns kommun férbehaller sig ritten att bestimma vad som publiceras.

3.2 Stotta och kommentera Angelholmsférslag

Nir ett forslag 4r publicerat kan alla som ir folkbokférda i Angelholms kommun g
in och stotta forslaget. Det gar att résta en gang per person och forslag.
Identifiering fo6r stottning gors via e-legitimation. Om man saknar e-legitimation
finns mojlighet att stotta forslag genom att bes6ka kommunens kundtjianst eller
bibliotek.

Kommentarsfunktionen dr 6ppen for alla. Alla kommentarer granskas innan de
publiceras enligt samma forhallningsregler som giller f6r kommunens andra digitala

kanaler.

Ett forslag dr 6ppet f6r stottning och kommentarer i 30 dagar. Ett forslag behover

fa minst 50 stottningar for att beredas vidare.

! Uppdagas det senare i processen att forslaget 161 sig som ett sadant fall hir
beskrivet kommer kommunen bedéma det fran fall till fall, och férbehilla sig ritten
att avsluta drendet utan vidare handliggning.

5(6)



3.3 Hantera, aterkoppla, avsluta och félja upp
Angelholmsforslag

Forslag som fatt minst 50 stottningar hanteras vidare i kommunen genom att
enheten for juridik och kansli bedémer vilken nimnd eller styrelse som ska hantera
forslaget. Forslaget handlaggs och bereds av tjansteorganisationen for att sedan
6verlimnas till nimnd eller styrelse for beslut. Forslag med firre 4dn 50 stottningar

avslutas.

Forslagslimnaren far ett skriftligt besked da tiden for stottning och kommentarer

16pt ut. Alla forslag och svar gir att f6lja pa kommunens webbplats.

Avslutade forslag finns publicerade pa kommunens webbplats i tvi ar.

4 Ansvar

Enheten f6r juridik och kansli.

5 Uppfoljning

Malen f6ljs upp pa arsbasis. Kommunstyrelsen har i uppdrag att f6lja upp och
utvirdera Angelholmsforslaget.

En upptdljning ska ske tva ganger om dret dir bade fullmiktige samt samtliga
nimnder 1 februari och augusti far ta del av statistik Gver vilka forslag som
besvarats, godkints och avslagits. Aven fordelningen éver vilka nimnder som haft

forslag ska presenteras. Detta som informations- eller anmalningsirende.
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