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Sammanträdesdatum 2023-03-21 

 
 

 
 

 
Nämnden för omsorg och stöd 

 

   
 

 
 

Plats och tid:    Rum 429, Stadshuset, 2023-03-21, kl. 14:00 – 17:11 
 
Beslutande: Ingela Sylwander, M, ordförande 

Peter Storgaard, KD, 1:e vice ordförande 
Torgny Handreck, S, 2:e vice ordförande 
Ewa-Lou Lundberg Eriksson, S, ersätter Valendone Dobra, S 
Rose-Marie Broman, SD, ledamot 
Agneta Gustafsson, M, ledamot 
Freddy Jönsson, EP, ersätter Anton Nyroos, S 
Camilla Olsson, C, ledamot 
Lennarth Svensson, M, ledamot 
Karin Jansson, SD, ledamot 
Eva Landgren, S, ledamot 
Sonny Rosén, L, ledamot 

  David Bergman, S, ledamot 
 

Ersättare:   Britt-Inger Tinnert, M, ej tjänstgörande ersättare 
  Carin Olsson, C, ej tjänstgörande ersättare §§ 38 - §§ 49 
  Katarina Nilsson, KD, ej tjänstgörande ersättare 
  Jan Olof Sewring, L, ej tjänstgörande ersättare  
 

Övriga närvarande: Haris Hadzovic, nämndsekreterare 
Filippa Dahlgren, huvuduppdragschef Hälsa 
Ulrika Wattman, planeringschef Hälsa 
Mattias Fyhr, kanslichef 
Björn Klemedsson, verksamhetschef §§ 38 - § 48 
Camilla Lovén, kvalitetsutvecklare §§ 42 - §§ 43 
Helena Buhler, utvecklingsledare §§ 44 - §§ 45 
Sophie Opitz, anhörigkonsulent § 46 
Marika Johansson, kvalitetsutvecklare § 38 - § 41 
Caroline Crona, ekonom §§ 47 - §§ 48, § 50 
Lars-Göran Nilsson, ekonom §§ 47 - §§ 48, § 50 

 
Paragrafer:   §§38-§§54 
 
 
Protokollet är digitalt justerat av: 
 
Ingela Sylwander, Ordförande 
 
Peter Storgaard, Justeringsperson 
 
Torgny Handreck, Justeringsperson 
 
Haris Hadzovic, Sekreterare 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

 

 
Sammanträdesdatum 2023-03-21 

 
 

 
 

 
Nämnden för omsorg och stöd 

 

   
 

 
 

 
Justeringen har tillkännagivits genom anslag på kommunens webbplats 
 
Datum för anslags uppsättande: 2023-03-24 
 
Datum för anslags nedtagande: 2023-04-15 
 
Förvaringsplats för protokollet: Kanslienheten, Stadshuset i Ängelholm 
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  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

NOS § 38  

Godkännande av dagordning 

Beslut 
Nämnden för omsorg och stöd beslutar 
 
att godkänna dagordningen 
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  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

NOS § 39  

Val av justeringspersoner och fastställande av dag för 
justering 

Beslut 
Nämnden för omsorg och stöd beslutar 
 
att till justeringspersoner utse Peter Storgaard (KD) och Torgny Handreck (S)  
 
att justeringsdag är torsdagen den 23 februari 2023 
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  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

NOS § 40 Dnr. NOS 2022/222 

Uppdrag från kommunfullmäktige att inför 
budgetprocess 2024 göra en taxejämförelse med 
jämförbara kommuner / Familjen Helsingborg-
kommuner och återrapportera till Kommunstyrelsen 

Ärendebeskrivning 
Den 14 november 2022 beslutade kommunfullmäktige att ge samtliga nämnder i 
uppdrag att jämföra sina respektive taxor och avgifter i förhållande till Ängelholms 
kommuns jämförelsekommuner samt kommunerna inom Familjen Helsingborg. 
Uppdraget redovisas i rapport ”Taxor och avgifter, HSL-, SoL- och LSS-insatser, 
Huvuduppdrag Hälsa”. Det kommer att krävas vidare utredning och 
konsekvensanalys innan någon förändring avseende taxor och avgifter bedöms 
kunna vidtas.  

Beslutsunderlag 
• Rapport ”Taxor och avgifter, HSL-, SoL- och LSS-insatser, Huvuduppdrag 

Hälsa”, daterad 2023-02-23 
• Tjänsteutlåtande huvuduppdrag Hälsa daterat 2023-02-27 
• Beslut kommunfullmäktige den 14 november 2022, KS 2022/593 

Föredragande tjänsteperson 
Ulrika Wattman, planeringschef 

Yrkande 
Torgny Handreck (S) yrkar att nämnden för omsorg föreslå för kommunstyrelsen 
att föreslå kommunfullmäktige att redovisningsdatum till kommunstyrelsen ändras 
till 31 mars 2024. I övrigt bifall till föreliggande förslag. 

Proposition och omröstning 
Ordförande Ingela Sylwander (M) frågar nämnden ifall föreliggande förslag eller 
Torgny Handrecks (S) förslag kan bifallas, och finner att originalförslaget bifalles i 
sin helhet.  
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  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

Votering begärs. 
 
Ordförande formulerar följande voteringsproposition, som nämnden för omsorg 
och stöd godkänner: 
Den som röstar för föreliggande förslag röstar JA 
Den som röstar för Torgny Handrecks (S) förslag röstar NEJ 
 
Med 5 ja-röster mot 8 nej-röster och 0 som avstår beslutar nämnden för omsorg 
och stöd i enlighet med Torgny Handrecks (S) förslag. Se bilaga med 
omröstningsutfall. 
 

Beslutande JA NEJ Avstår 
Peter Storgaard (KD)  X  
Torgny Handreck (S)  X  
Ewa-Lou Lundberg Eriksson (S)  X  
Rose-Marie Broman (SD)  X  
Lennarth Svensson (M) X   
Freddy Jönsson (EP)  X  
Camilla Olsson (C) X   
Agneta Gustafsson (M) X   
Karin Jansson (SD)  X  
Eva Landgren (S)  X  
Sonny Rosén (L) X   
David Bergman (S)  X  
Ingela Sylwander (M) X   
SUMMA 5 8 0 

Beslut 
Nämnden för omsorg och stöd föreslår kommunstyrelsen föreslå 
kommunfullmäktige besluta  

att ge Nämnden för omsorg och stöd i uppdrag att göra en fördjupad utredning  
med konsekvensanalys avseende avgifter som redan idag årligen revideras och för 
de avgifter som i dagsläget inte prisjusteras, med återrapportering 31 mars 2024. 
 
att ge Nämnden för omsorg och stöd i uppdrag att göra en fördjupad utredning  
med konsekvensanalys avseende övriga avgifter samt förslag om översyn, 
uppdatering och sammanställning av tillämpningsreglerna, återrapportering 31 mars 
2024.  
 
Nämnden för omsorg och stöd beslutar för egen del 

7S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 1
f1

b9
91

9-
81

49
-4

a4
7-

83
82

-8
3a

61
38

56
a5

2



  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

att godkänna huvuduppdrag Hälsas utredning som svar på uppdraget. 

Beslutet ska expedieras till 
• Planeringschef huvuduppdrag Hälsa 
 
 
Protokollsanteckning 
Lennarth Svensson (M) vill till protokollet ha noterat att han önskar att nämnden  
får en muntlig föredragning på hur det fortskridande arbetet med utredningen  
enligt beslutet ovan har gått. Önskemålet är att nämnden får uppföljning om det i  
oktober 2023.  
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  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

NOS § 41 Dnr. NOS 2023/10 

Patientsäkerhetsberättelse 2022 

Ärendebeskrivning 
Enligt patientsäkerhetslagen (2010:659) ska vårdgivaren enligt § 10 senast den 1 
mars varje år upprätta en patientsäkerhetsberättelse av vilken det ska framgå: 
   1. hur patientsäkerhetsarbetet har bedrivits under föregående kalenderår, 
   2. vilka åtgärder som har vidtagits för att öka patientsäkerheten, och 
   3. vilka resultat som har uppnåtts 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteutlåtande från huvuduppdrag Hälsa daterat 2023-02-28 
• Patientsäkerhetsberättelse 2022 bilaga 1 

Föredragande tjänsteperson 
Björn Klemedsson, verksamhetschef 

Beslut 
Nämnden för omsorg och stöd beslutar 

att  godkänna patientsäkerhetsberättelsen 2022   

Beslutet ska expedieras till 
• Filippa Dahlgen chef huvuduppdrag Hälsa,  
• Björn Klemedsson verksamhetschef Uppdrag och stöd,  
• Ulrika Wattman planeringschef Hälsa,  
• Therese Finn Medicinskt ansvarig sjuksköterska,  
• Anna Danielsson Medicinskt ansvarig rehabilitering 

 

9S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 1
f1

b9
91

9-
81

49
-4

a4
7-

83
82

-8
3a

61
38

56
a5

2



  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

NOS § 42 Dnr. NOS 2023/11 

Kvalitetsberättelse 2022 

Ärendebeskrivning 
Huvuduppdrag Hälsa sammanställer årligen en kvalitetsberättelse som ger en 
samlad bild över kvalitetsarbetet under det gångna året och enheternas förmåga att 
leva upp till lagstiftningens krav.  
 
Identifierade utvecklingsområden blir en del av underlaget inför planeringen av 
kommande verksamhetsår så som exempelvis intern kontroll, intern 
kvalitetsuppföljning, kompetensplan och verksamhetsplan.  

Föredragande tjänstepersoner 
Camilla Lovén, kvalitetsutvecklare 
Ulrika Wattman, planeringschef 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteutlåtande huvuduppdrag Hälsa daterat 2023-02-27 
• Kvalitetsberättelse 2022 - huvuduppdrag Hälsa 

Beslut 
Nämnden för omsorg och stöd beslutar 

att ha tagit del av Kvalitetsberättelse 2022 - huvuduppdrag Hälsa 
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  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

NOS § 43 Dnr. NOS 2023/57 

Huvudmannaskap och program för uppföljning av 
privata utförare 

Camilla Lovén, kvalitetsutvecklare och Ulrika Wattman, planeringschef, lämnar 
information till nämnden för omsorg och stöd angående regler och förutsättningar 
kopplade till privata utförare av vårdtjänster. Innehållet i det, av 
kommunfullmäktige beslutade, programmet för uppföljning av privata utförares 
innehåll redogörs för. Nämnt program är ett styrande dokument som är relevant 
för nämnden för omsorg och stöds vägval när privata utförare upphandlas för att 
utföra vårdtjänster för kommunen. 

Beslut 
Nämnden för omsorg och stöd beslutar 
 
att notera informationen 
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  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

NOS § 44 Dnr. NOS 2023/61 

Kommunens uppföljningsansvar för insatsen personlig 
assistans enligt LSS respektive assistansersättning 
enligt SFB 

Helena Buhler, utvecklingsledare, lämnar information om det lagmässiga ramverket 
som reglerar hur långt kommunens ansvar sträcker sig att fatta beslut enligt lagen 
om särskilt stöd och service till vissa funktionshindrade. Utöver denna information, 
definieras det för nämnden vad kommunens uppföljningsansvar innebär och 
uppföljningskravets omfång enligt 15 § i lagen om särskilt stöd och service till vissa 
funktionshindrade.  

Beslut 
Nämnden för omsorg och stöd beslutar 
 
att notera informationen 
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  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

NOS § 45  

Information - RSA 

Helena Buhler, utvecklingsledare, lämnar information om huvuduppdrag Hälsas 
(och varje annat huvuduppdrags) ansvar för att identifiera samhällsviktiga 
verksamheter enligt MSBs föreskrifter. MSBs metodik att göra en riskanalys bygger 
på att efter identifikation av samhällsviktig infrastruktur, ska man göra en skattning 
av hur sannolikt det är för ett visst riskmoment att inträffa och potentiell 
allvarlighetsgrad i prognosticerade konsekvenser.  

Slutsatser i en RSA ska i sin tur utmynna i en beredskapsplan, vars syfte är att 
identifiera vilka åtgärder som behöver vidtas. En beredskapsplan är på detaljerad 
nivå. 

Beslut 
Nämnden för omsorg och stöd beslutar 
 
att notera informationen 
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  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

NOS § 46  

Information - Anhörigstöd 

Mötet ajourneras 15:16-15:30. 

Sophie Opitz, anhörigkonsulent, lämnar information till nämnden för omsorg och 
stöd om anhörigkonsulentens uppdrag och verksamhet, samt vilka tjänster som 
verksamheten erbjuder till anhöriga. Bakgrund och fakta kring anledningar varför 
kommunen arbetar med anhörigstöd redogörs för. Bland informationen redovisas 
det hur den nationella Anhörigstrategins innehåll och syfte förhåller sig till 
verksamheten anhörigstöd.  

Med anhörig åsyftas personer som ger vård och stöd till en närstående. Anhöriga 
som vårdar närstående innebär en ekonomisk besparing för samhället på flera 
miljarder.  

Beslut 
Nämnden för omsorg och stöd beslutar 
 
att notera informationen 
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  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

NOS § 47 Dnr. NOS 2023/19 

Information från huvuduppdrag Hälsa 

Filippa Dahlgren, huvuduppdragschef, informerar nämnden om: 
 
•  Huvuduppdragschef lämnar sin tjänst för att arbeta i annan organisation. 
•  Planeringschefens tidigare besked att lämna sin tjänst innebär att  

 planeringschefen är med på sitt sista sammanträde med nämnden 21 mars. 
•  Rekrytering av tjänsten som verksamhetschef för Bo Bra Hemma pågår vidare. 

 
 
Björn Klemedsson, verksamhetschef, redogör för följande: 
•  En uppkommen situation på en enhet inom Hälsa kopplad till utlänningslagen.  

Beslut 
Nämnden för omsorg och stöd beslutar 
 
att notera informationen 
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  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

NOS § 48 Dnr. NOS 2023/2 

Ekonomisk avvikelserapport per den siste februari 
2023 

Ärendebeskrivning 
Enligt beslut i kommunstyrelsen ska de fyra huvuduppdragen lämna ekonomisk 
avvikelserapport per februari, april, juni och oktober varje år. Rapporteringen ska 
ske till ansvarig nämnd och till kommunstyrelsen. Bifogat lämnas ekonomisk 
avvikelserapport per den siste februari 2023. 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteutlåtande huvuduppdrag Hälsa daterat 2023-03-13 
• Ekonomisk avvikelserapport, februari 2023 

Föredragande tjänsteperson 
Filippa Dahlgren, huvuduppdragschef 
Lars-Göran Nilsson, ekonom 
Caroline Crona, ekonom 

Beslut 
Nämnden för omsorg och stöd beslutar 

att godkänna ekonomisk avvikelserapport per den siste februari 2023. 

Beslutet ska expedieras till 
• Huvuduppdrag Hälsa 
• Ekonomerna 
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  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

NOS § 49 Dnr. NOS 2023/26 

Återrapportering från politiska verksamhetsbesök, 
februari 

Torgny Handreck, Eva Landgren, Karin Jansson och Ewa-Lou Lundberg Eriksson, 
samtliga förtroendevalda i nämnden för omsorg och stöd, berättar om deras 
erfarenheter av politiska verksamhetsbesök 23 februari.  
 
Erfarenheterna har på det stora hela varit att politikerna har bemötts trevligt. Ett av 
hemtjänstområdena inom verksamheten Bo Bra Hemma har återkopplat att det är 
väldigt positivt att nämnden för omsorg och stöd gör verksamhetsbesök. 
 
Det som fungerar bra i ovannämnt hemtjänstområde är att det är välorganiserat. 
Nivån på välfärdsteknisk utrustning är avancerad och fritidspolitikerna bedömer att 
det är till gagn för verksamheten.  
 
Det som har förbättringspotential i verksamheten är arbetsmiljön för personalen. 
En annan sak som behöver ses över är att man hittar bättre rutiner angående 
kommunikation med brukare kring möblering, så att brukare enklare kan få in 
hjälpmedel i sina rum. Det upplevs ibland som att kommunikationen brukare och 
verksamhet emellan blir otydlig och att det därför är svårt att tillmötesgå brukarnas 
önskemål. 
 
Inom ett annat hemtjänstområde i Bo Bra Hemma bedöms det att situationen är 
något mer ansträngd. Det är ett mindre harmoniskt tempo i området jämfört med i 
ovanstående område eftersom många olika personer besöker brukarna, vilket gör 
att brukarna upplever att kontinuiteten tappas. 
 
Enheten Willans Vårdboende besöktes av två av ovannämnda fritidspolitiker. 
Erfarenheten av detta besök var positiv och fritidspolitikerna bedömer att brukare 
är väldigt nöjda med personalen. Det finns en kontinuitet kring bemanningen i 
verksamheten. Fritidspolitikerna har utöver den positiva personalsituationen fått en 
inblick i den välfärdstekniska utvecklingen som pågår i Willans Vårdboende. 
Fritidspolitikerna upplever att de är stolta över verksamheten. 
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  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

Beslut 
Nämnden för omsorg och stöd beslutar 

att notera informationen 
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  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

NOS § 50  

Information - Avgifter 

Lars-Göran Nilsson, ekonom, redogör för aktuella avgiftsförändringar inom 
nämnden för omsorg och stöds verksamhetsområde, som också har 
kommunicerats ut till avgiftsmottagare.  

Beslut 
Nämnden för omsorg och stöd beslutar 
 
att notera informationen 
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  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

NOS § 51 Dnr. NOS 2023/4 

Anmälan av delegationsbeslut, februari 2023 

Ärendebeskrivning 
Beslut fattade enligt delegation inom huvuduppdrag Hälsa ska kontinuerligt 
anmälas till Nämnden för omsorg och stöd. I detta ärende anmäls beslut fattade i 
februari 2023. 

Beslutsunderlag 
• Anmälan av delegationsbeslut från huvuduppdrag Hälsa, daterat till 2023-03-01 
• Bilaga 1, Avidentifierade beslut SoL, februari 2023. 
• Bilaga 2, Avidentifierade beslut LSS, februari 2023. 

Beslut 
Nämnden för omsorg och stöd beslutar 

att lägga redovisningen av delegationsbeslut till handlingarna. 

Beslutet ska expedieras till 
• Planeringschef UW 
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  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

NOS § 52 Dnr. NOS 2023/14 

Delegationsbeslut - Tjänstgörande ersättare för chef 
Hälsa 

Ärendebeskrivning  
Chef Hälsa, Filippa Dahlgren, var 2023-02-24 och 2023-03-11-2023-03-19 
frånvarande på grund av semester. Under frånvaro har personer som anges i beslut 
daterade 2023-02-06 och 2023-02-20 utsetts till tjänstgörande ersättare samt 
bekräftat mottagandet av delegering.  
 
Beslutsunderlag  
Delegationsbeslut daterat 2023-02-06  
Delegationsbeslut daterat 2023-02-20 
 
Beslut  
Nämnden för omsorg och stöd beslutar  
 
att notera informationen 
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  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

NOS § 53 Dnr. NOS 2023/46 

Redovisning för nämnden för omsorg och stöd av 
Ängelholmsförslag 2022 

Kommunens beredningskoordinator har gjort en statistisk sammanställning av 
inlämnade Ängelholmsförslag 2022. Alla nämnder i Ängelholms kommun har att ta 
del av redogörelsen. 

Beslut 
Nämnden för omsorg och stöd beslutar 
 
att notera informationen 
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  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Nämnden för omsorg och stöd 
2023-03-21 

Justeringspersons signatur 

 

Utdragsbestyrkande 

 

NOS § 54 Dnr. NOS 2023/63 

Anmälan delegationsbeslut: Avtal verksamhetsdrift 
Fridhemslund 

Ärendebeskrivning 
I delegationsordning för nämnden för omsorg och stöd anges att chef för 
huvuduppdrag har följande delegation: 
”Upphandla dvs utföra samtliga de åtgärder som krävs för genomförande av en 
upphandling samt teckna avtal inom budget och eget ansvarsområde”. 
 
Upphandlingsavtal undertecknat av HU-chef för Hälsa som handlar om drift av en 
verksamhet redovisas som fattat delegationsbeslut för nämnden för omsorg och 
stöd.  

Beslutsunderlag 
Avtal Fridhemslund signerat 

Beslut 
Nämnden för omsorg och stöd beslutar 
 
att notera informationen 
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Detta dokument är elektroniskt signerat och juridiskt bindande.

Ledamot: Peter StorgaardOrdförande: Ingela Sylwander

Nämndsekreterare: Haris HadzovicLedamot: Torgny Handreck
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